Sparkassen-Anwendertage 2010

Termin: 06. Oktober 2010

Ort:

GROUP

GROUP Business Software AG, MesseTurm, Friedrich Ebert Anlage 49, 60308 Frankfurt am Main

bis 09:30 Uhr

Get together

9:30 — 09:45 Uh

BegriRung

Tamer Ekiz
Sales Manager S-Finanzgruppe
GROUP Business Software AG

09:45 - 11:00 Uh

Herausforderung Datenschutz:
Kundendaten und E-Mails sicher im Griff

Rechtsanwalt Martin Rath
Anwaltskanzlei Rath & Partner

11:00 - 11:15 Uh

Pause

11:15 - 12:15 Uhr

Vertraulichkeit fir Jedermann: E-Mail-
Verschlisselung im B2B- und B2C-Bereich

Christian Schoder
Senior Consultant
GROUP Business Software AG

12:15 - 13:15 Uhr

Mittagspause

13:15 - 14:30 Uhr

Sparkassen-Prozesse effizienter denn je

Steuerung und Abrechnung der
Geldversorgung von Filialen und Automaten
Professionelles Beschwerdemanagement

Michael Jochim
Key Account Manager
ebVOKUS Software GmbH

14:30 — 14:45 Uhr

Kaffeepause

14:45 - 15:45 Uhr

Durchgangige E-Mail-Archivierung in der
Sparkassen-Welt — Von der Anforderung
bis zur Losung

Tamer Ekiz / Christian Schoder
Sales Manager / Senior Consultant
GROUP Business Software AG

15651535

Diskussion und Ende der Veranstaltung

Anderungen vorbehalten




